T.C.
izmir Bornova Belediyesi
Bilgi islem Miidiirliigii
Cahisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tanimlar

Amag
Madde 1- Bu yénetmeligin amaci; Bornova Belediye Baskanligi, Bilgi Islem Miidiirligi'niin
gorev, yetki ve sorumluluklan ile galisma usul ve esaslarini belirlemek ve uygulanmasini

saglamaktir.

Kapsam
Madde 2- Belediyemiz tarafindan yiriitilmekte olan tiim kamu hizmetlerinin bilisim

teknolojileri ve bilesenleri desteginde stirdiiriilmesi.

Hukuki Dayanak
Madde 3- Bu yonetmelik 03.07.2005 tarihli 5393 sayih Belediye Kanunu’nun 15/b maddesine

dayanilarak hazirlanmustir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yo6netmeligin uygulamasinda;

a) Belediye: Bornova Belediyesini,

b) Bagskan/ Belediye Baskani: Bornova Belediye Baskanini,

¢) Bagkan Yardimaisi: Midiirliigiin bagh oldugu Baskan Yardimeisini,

d) Miidiirliik: Bilgi Islem Miidiirliigiini,

e) Miidiir: Bilgi Islem Miidiiriinii,

f)  Memur: 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu'nun, 4. maddesinin "a" bendine konu, Devlet
ve diger kamu tiizel kisiliklerince yiiriitiilen, asli ve siirekli kamu hizmetlerini yerine
getiren personeli,

g) Isei: Gorev ve sorumluluklar: isverence tammlanan ve 4857 sayili Is Kanunu'na tabi siirekli
olarak caligan daimi is¢iler ile belirli siirelerde ¢ahstirilan gegici is¢ileri,

h) Sozlesmeli Personel: 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 49. Maddesine gore bos memur

kadrosu karsilig1 ve ayni kanun geregi, belirli siirelerle ¢alistirilgcak kariyerli personeli,




P)

q)

Sirket Personeli: Miidiirliigiin sorumluluklarina déhil olan ve uzmanlik gerektiren islerde
¢aligtinlmak {izere Belediyenin girketine bagli personelleri

DHCP: Dynamic Host Configuration Protokol. Sistemdeki bilgisayarlara IP adreslerini ve
buna ek olarak degisik parametreleri atamak igin kullanilan servisi,

LAN: Local Area Network. Yerel Bilisgim Agini,

WAN: Wide Area Network. Genis Alan Agini,

MRTG: Multi Router Traffic Grapher. WAN ve internet baglantilarinin hizlarim ve
kalitesini gosteren grafiksel gésterim programini,

EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi uygulama yazilimini,

E-IMZA: Elektronik imza. 5070 sayil1 kanun geregince, 1slak imza ile aymi 6zelliklere
sahip olan, akredite olmug yazilim firmalan tarafindan kurallar ¢ercevesinde iiretilen ve
kaydedilen imza gesidini,

M-IMZA: Mobil imza. 5070 sayill kanun geregince, cep telefonlan kullamlarak
kaydedilen imza gesidini,

SDP: 26938 sayili ve 16.07.2008 tarihli resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren
Standart Dosya Planini,

DETSIS: Devlet Teskilat: Merkezi Kayit Sistemini,

KAMUSM: Kamu Sertifikasyon Merkezini ifade eder.

IKINCi BOLUM
Baghhk, Kurulus ve Teskilatlanma

Kurulus ve Teskilatlanma
Madde 5- Mudiirliik, 22.04.2006 tarih ve 26147 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Belediye
ve Bagh Kuruluslan ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair

Yénetmelik” (III) Sayili Listesi Eki hiikiimleri geregince, Bornova Belediye Meclisi onay: ile

kurulmustur.

1. Midiirliigiimiiz teskilati asagidaki boliimlerden olusur;

a) Belge Hazirlama ve Arsivieme,

b) Tasinir Kayit Kontrol,

¢) Ihale Yonetimi,

d) Ag ve Internet Hizmetleri,

e) Sistem Odas1 Yé6netimi,

f) Son Kullanicilar Teknik Destek,

g) Uygulama Yazilimlar1 ve EBYS Y6netimi,
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h) Veri Tabani Yénetimi,

i) Egitim

2. Midiirliigiin personel yapisi asagida belirtilen sekildedir;
a) Midiir
b) Coéziimleyici
¢) Memur
d) VHK.IL
e) Programci
f) Bilgi Islem Teknikeri
g) Sirket Personeli

3. Miidiirliikteki personelin gérev alanlan asagida belirtildigi sekildedir;
a) Bilgi Islem Miidiirii
b) idari Isler Birim Yetkilisi
¢) Belge Hazirlama ve Argivleme Sorumlulan
d) Taginir Kayit Kontrol Sorumlusu
e) Ihale Yonetim Sorumlulan
f) Teknik Isler Birim Yetkilisi
g) Son Kullanicilar Teknik Destek Sorumlular
h) Ag ve Internet Hizmetleri Sorumlulari
i) Sistem Odasi Yonetim Sorumlular
j) Uygulama Yazilimlar1 ve EBYS Y6netimi Sorumlulari
k) Veri Taban1 Yonetim Sorumlular

I) Egitim Sorumlulari

UCUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Miidiirliigiin Gorevleri

Madde 6-

1. Yillik program gergevesinde Belediyenin orta ve uzun vadeli bilgi islem politikalarini
belirlemek, belirlenen hedeflere ulagmak igin gerekli ¢aligmalar yapmak.

2. Belediyenin merkez ve bagh kuruluslarin ilgili birimleri ile is birligi yaparak bilgi

teknolojileri sistemlerini kurmak.
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3. Bilisim sistemlerini isletmek, bakim ve onarimlarini yapmak veya yaptirmak.

4. Bilisim projeleri ile ilgili olarak Belediye birimleri arasinda koordinasyonu ve igbirligini
saglamak.

5. Bilgi teknolojileri standartlarimin belirlenmesi ve gelisiminin izlenmesinde,  bilisim
kaynaklarinin kullanilmasinda diger kamu kurum ve kuruluslanyla isbirligi yapmak.

6. Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin Belediye biinyesine aktarimi konusunda
gorils ve onerilerde bulunarak iist yonetime rapor etmek

7. Belediyenin goérev alanina giren konularda bilisim sistemlerinin kullamm standartlarin
belirlemek ve kalite dlgiitleri gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger gorevleri yerine
getirmek.

8. Miidiirliigiin Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporunu hazirlamak.

9. Biitiinlesik bilisim projeleri hazirlamak veya hazirlatmak, bu projelerin yénetimi ve
uygulamast i¢in gerekli koordinasyonu saglamak

10. Diger birimlerin yapacag arastirmalara destek vermek.

11. EBYS ile ilgili ¢alismalar1 koordine etmek.

12. DETSIS Kurum sorumlusu olarak iglemleri Kurum adina yiiriitmek ve takip etmek.

13. Yoénetimde; kanun, tiiziik, yonetmelik, genel emirler ve diger mevzuatlara uygun
davranilarak, verilecek gorevleri bu gergevede, zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek.
14. Mudurlikteki is ve iglemlere yonelik Kisisel Verileri Koruma Komitesi’nin almis oldugu
kararlarin uygulanmasim saglamak.

15. Miudirlik tarafindan hazirlanacak basvuru formlar: ve ilgili kisilerden talep edilecek
dilekgeleri, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca &n kontrolilin yapilabilmesi igin
Kisisel Verileri Koruma Komitesi’nin onayina sunmak.

16. Fiziki dosyalarda ve dijital sistemlerde yer alan kigisel verilere iligkin periyodik tarama ve
imha ¢alismalarim yiiriitmek.

17. Ig kontrol sistemi kapsaminda ytirttiilen eylem ve galismalar takip etmek ve uygulamak.

Miidiirliigiin Yetkisi

Madde 7- Mevcut yasalar ve/veya Bagkan'in talimatlan dogrultusunda Belediye biinyesinde
ihtiyag duyulan ve bilgi sistemleri araciligiyla saglanabilecek her konuda gerekli bilginin,
dogru, istenilen diizey, nitelik ve zamaninda elde edilmesi amaciyla ilgili sistemlerin verimli
bir bigimde galismasin: saglamakla yetkilidir. Belediye veri tabanlarinin ve ilgili donanimin her
an faal ve yedekli olmasini, gerekli konularda sistem analizi yapilmasini, program yazimi ve

sistem yatirim arastirmalar1 yapilmasim, bilgi sistemlerine iligskin dm listirme ve yatirim
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kararlarinin uygulamaya gegirilmesini saglamakla yetkilidir. Belediye birimleri tarafindan
kullanilmakta veya kullamlacak olan tiim yazilim ve donanimlar1 koordine etmekle, Belediye,
yOnetim bilgi sistemleri kurmakla ve Belediyede kurulu cografi bilgi sistemleri ile koordine

edip yiirtitmekle yetkilidir.

Miidiirliigiin Sorumlulugu
Madde 8- Mudiirlik, yiiriittigii tim is ve islemlerde; Belediye Baskam tarafindan
gorevlendirilen Baskan Yardimcisina ve Belediye Baskanina kars1, ilgili mevzuat hitkiimlerini

yerine getirmekle sorumludur.

Miidiiriin Gorev, Yetki ve Sorumlulugu

Madde 9-

1. Belediye Bagkani'min yetki verdigi Bagkan Yardimcisinin gézetimi ve denetimi altinda,
yurirlikte olan mevzuat geregi Miidiirliigiin; idaresine, organize edilmesine, gorev dagitimina
iligkin i¢ diizenlemeleri yapmak.

2. Bu ydnetmelikte belirtilen Miidiirliik gérevlerinin ilgili mevzuata uygun, etkili, ekonomik
ve verimli yliriitiilmesini saglamak.

3. Midurliigiin tiim faaliyetlerinde ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, genelge, teblig, is metotlari
ve diger ilgili yirirliikte olan mevzuata uygunlugunu saglamak, bunlarin uygulanmasim
kontrol etmek, diizeltilmesi gereken hususlar icin de 6neri ve teklifleri, bir iist amirinin
goriisiine sunmak.

4. Miidirlugiin galismasi, stratejik plani, faaliyet raporlarinin performans degerlendirmesine
esas olacak rapor ve istatistiklerin olusturulmasi ¢alismalarini yiiriitmek.

5. Mudiirliik gérev alanina giren biitiin isleri sevk ve idare ederek gereken denetimleri yapmak.
6. Gelecekte dogacak ihtiyaglara cevap verebilecek sekilde elindeki kadro, donamm ve yazilim
planlamasini yapmak.

7. Kendisinin ve personelinin beceri ve mesleki bilgi agisindan gelismesini saglamak iizere
egitim planlamasim yapmak.

8. Mudiirlik harcamalarinin biitgeye uygunlugunu devamli kontrol altinda bulundurmak.

9. Harcama yetkilisi olarak, 5018 Sayili Yasa’da belirlenen is ve islemleri gerceklestirmek.
10. Faaliyet sahasi ile ilgili proje ve taslaklar hazirlayip bunlari uygulamaya gegirebilmek igin
tstlerin onayina sunmak.

11. Miudiirligiin yillik is plan ve programina uygun olarak gerekli islemlerinin yapilmasini,

kontroliini ve takfp edilerek sonuglandirilmasini saglamak.
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12. Gorevle ilgili her tiirlii i¢/ dis yazigmalarin yapilmasini saglamak, Baskana, Enciimene,
Meclise teklifler sunmak, verilen kararlan uygulamak.

13. Personelinin tiim 6zliik islemlerinin yiiriitiimiinii saglamak.

14. Stratejik planlama ile Miidiirliige verilen hedeflerin gergeklestirilmesini saglar.

15. I¢ Kontrol kapsaminda Midiirligiiniin yerine getirmesi gerekli goérevlerin zamaninda
yerine getirilmesini denetler.

16. Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda yapilmasi planlanan gérevlerin zamaninda

yerine getirilmesini denetler.

Idari Isler Birim Yetkilisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Madde 10- Idari Isler Birimi, gérevlerini alttaki sorumlular ile birlikte yerine getirir;
Belge Hazirlama ve Arsivleme Sorumlular:

Taginir Kayit Kontrol Sorumlusu

Thale Y6netim Sorumlulari

Ttm bu islerin kendi koordinatérliigiinde gergeklestirilmesinden Miidiire kars: sorumludur.

a) Belge Hazirlama ve Arsivleme Sorumlulan

1. Miidiirltigiin haberlesme ve evrak akisini saglamak.

2. Midiirliigtiniin Stratejik Plan ve Performans Programini hazirlamak.

3. Miuddrligiin yilhk Faaliyet Raporunu stratejik hedeflere gore hazirlanmasinda amirinin
istedigi tiim is ve islemleri yerine getirmek.

4. Mudirligiin tim faaliyetlerinde ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, genelge, teblig, is
metotlan ve diger ilgili yiirtirlikteki mevzuata uygun hareket etmek ve zamaninda ve eksiksiz
olarak yerine getirmek.

5. Amirlerce kanun, tiiziik, yonetmelik, genel emirler ve diger mevzuatlara uygun olarak
verilecek her tiirlii gérevleri zamaminda ve eksiksiz olarak yerine getirmek.

6. Faaliyetlerin devamlihigim saglamak igin, yapilan islemlerle ilgili her tiirlii kayd: tutmak,
gerekli belgeleri diizenlemek ve takip etmek.

7. Faaliyet Raporuna gore yillik Miidiirliik biitgesini hazirlamak.

8. Elektronik arsivlerin dogru SDP ile giriglerinin yapiimakta oldugunu kontrol etmek.

9. Her yil “Imha ve Ayiklama Komisyonunun” kurulmasi ve ¢alismalarini yonlendirmek.

b) Tasmr Kayit Yetkililerinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar:
Tagimirlara iliskin tim i3 ve islemlerinden asagidaki sekliyle yerine

getirilmesinden Tasinir Kayit Yetkilileri sorumludur. 0




1. Harcama birimleri tarafindan edinilen taginirlardan, ilgili Taginir Kayit Yetkilisinin kayit
iglemlerini yapmak {izere; muayene ve kabulii yapilanlar, cins ve niteliklerine gore sayarak,
tartarak, Olgerek teslim almak, dogrudan tiiketilmeyen ve kullanima verilmeyen tasmurlari
sorumlulugunda muhafaza etmek. Muayene ve kabul islemi hemen yapilamayan taginirlarn
kontrol ederek teslim almak, bunlarin kesin kabulii yapilmadan kullanima verilmesine énlemek.
2. Tagimrlarin tiiketilmek suretiyle ¢ikis islemlerini kayitlarini tutmak, bunlara iliskin belge
ve cetvelleri diizenlemek ve taginir yonetim hesap cetvellerini Belediye konsolide gorevlisine
gondermek.

3. Tagmurlarin yangina, islanmaya, bozulmaya, galinmaya ve benzeri tehlikelere kars:
korunmasi igin gerekli tedbirleri almak ve alinmasini saglamak.

4. Ambarda galinma veya olaganiistii nedenlerden dolay1 meydana gelen azalmalar1 harcama
yetkilisine bildirmek ve gerekli islemleri yapmak.

S. Ambar sayimim ve stok kontrollinii yapmak, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok
seviyesinin altina diisen tagimirlan harcama yetkilisine bildirmek.

6. Kullanimda bulunan dayanikli tasimirlari bulunduklar: yerde kontrol etmek, sayimlarini
yapmak ve yaptirmak.

y 3 Mﬁdﬁrlﬁéﬁn malzeme ihtiya¢ planlamasinin yapilmasinda harcama yetkilisine yardimei
olmak.

8. Kayitlarim tuttufu tagimrlarin yonetim hesabini hazirlamak ve harcama yetkilisine
sunmak.

9. Taginirlarin elektronik ortamda takibi i¢in yapilacak programlama her tiirlit veri girisi
yaparak buradaki verileri siirekli giincel halde tutmak.

10. Tagimir Mal Yonetmeligi’'nce verilen diger gérevleri yapmak.

11. Harcama birimleri tarafindan edinilen taginirlardan muayene ve kabulii yapilanlari, cins ve
niteliklerine gore sayarak, tartarak, olgerek teslim almak, dogrudan tiiketilmeyen ve kullanima
verilmeyen taginirlar sorumlulugunda ambarlarda muhafaza etmek. Muayene ve kabul islemi
hemen yapilamayan taginirlan kontrol ederek teslim almak, bunlarin kesin kabulii yapilmadan
kullanima verilmesini 6nlemek.

12. Tagirlann giris ve ¢ikisina iliskin kayitlari tutmak, bunlara iliskin belge ve cetvelleri
diizenlemek ve tagmnir yonetim hesap cetvellerini Belediye konsolide gérevlisine gondermek.
13. Tagimmirlarin yangina, 1slanmaya, bozulmaya, ¢alinmaya ve benzeri tehlikelere karsi
korunmasi igin gerekli tedbirleri almak ve alinmasim saglamak.

14. Ambarda ¢alinma veya olagantistii nedenlerden dolay: meydana gelen azalmalar1 harcama
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yetkilisine bildirmek ve gerekli islemleri yapmak.
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15. Ambar sayimimi ve stok kontroliinii yapmak, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok
seviyesinin altina diigen taginirlari harcama yetkilisine bildirmek.

16. Kullammda bulunan dayanikli taginirlari bulunduklan yerde kontrol etmek, sayimlarini
yapmak ve yaptirmak.

17. Mudurligin malzeme ihtiyag planlamasinin yapilmasinda harcama yetkilisine yardime:
olmak.

18. Kayitlarimi tuttugu tasinirlarin yonetim hesabim hazirlamak ve harcama yetkilisine
sunmak.

19. Tagirlann elektronik ortamda takibi igin yapilacak programa her tiirlii veri girisi yaparak
buradaki verileri siirekli giincel halde tutmak.

20. Tagimr Mal Yonetmeligi'nce verilen diger gorevleri yapmak

¢) Tasimir Kontrol Yetkilisinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Tagmr kayit ve islemleri ilgili olarak diizenlenen belge ve cetvellerin mevzuata ve mali
tablolara uygunlugunu kontrol etmek.

2. Harcama Birimi Taginir Mal Y6netim Hesabi Cetvelini imzalayarak harcama vyetkilisine
sunmak

3. Tasiur kayit ve islemleri ilgili olarak diizenlenen belge ve cetvellerin mevzuata ve mali
tablolara uygunlugunu kontrol etmek

Harcama Birimi Taginir Mal Yénetim Hesabi Cetvelini imzalayarak harcama yetkilisine sunma
d) Tasmr Kontrol Yetkilisinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklan

1. Tagmir kayit ve islemleri ilgili olarak diizenlenen belge ve cetvellerin mevzuata ve mali
tablolara uygunlugunu kontrol etmek. Harcama Birimi Tasinir Mal Yonetim Hesab: Cetvelini
imzalayarak harcama yetkilisine sunmak.

2. Tagimir kayit ve islemleri ilgili olarak diizenlenen belge ve cetvellerin mevzuata ve mali
tablolara uygunlugunu kontrol etmek.

3. Harcama Birimi Taginir Mal Yonetim Hesabi Cetvelini imzalayarak harcama yetkilisine

sunmak,

e) TIhale Yonetim Sorumlulan
1. Ilgili mevzuat geregince disaridan ihale yoluyla satin alinacak mal ve hizmetlerin alim
islemleri i¢in gerekli tiim ¢aligmalarin yapilarak sonuglandirilmasini saglamak.

2. Harcama biitgesini siirekli izleyerek amirini harcamalardan haberdar etmek.

3. Beceri ve mesleki bilgi agisindan kendini gelistirmek, bu amagl eg'ﬁimlere istekli olarak
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Teknik Isler Birim Yetkilisinin Gérev, Yetki ve Sorumluluklan

Madde 11- Teknik Isler Birimi, gérevlerini alttaki sorumlular ile birlikte yerine getirir;
a) Son Kullanicilar Teknik Destek Sorumlular

b) Ag ve Internet Hizmetleri Sorumlular

¢) Sistem Odas1 Yonetimi Sorumlular

d) Uygulama Yazilimlar: ve EBYS Yonetim Sorumlulari

e) Veri Tabami Y6netim Sorumlular

f) Egitim Sorumlulan

Tiim bu islerin kendi koordinatérliigiinde gergeklestirilmesinden Miidiire kars1 sorumludur.

a) Son Kullanicilar Teknik Destek Sorumlulari

1. Belediyemizdeki bilisim cihazlan (kisisel bilgisayar, monitér, yazici, tarayici, switch,
router, modem, Access point, v.b.) ve sarf malzemesi (yazici toneri, yazici kartusu, cd, dvd,
tasinabilir bellek, v.b.) ihtiyacimi belirlemek ve kullanimim planlamak, teknik destegini
saglamak.

2. Personelin kullanmakta oldugu e-imza (nitelikli elektronik sertifika) cihazlarinda
olusabilecek sorunlann ¢6ziilmesini saglamak.

3. Kisisel bilgisayarlarin envanter takibinin yapilmasim saglayici tedbirler almak ve
sistemleri gelistirmek, yazilim/donanim arizalarimin belirlenmesi, giderilmesi ve periyodik
bakim, onarimlarini yapilmasim ve izlenmesini saglamak.

4. Bilgi islem ile ilgili donamimlan kurmak, faaliyete gegirilmek ve kontrolinii
gerceklestirmek.

5. Belediye biinyesinde olan ve Bilgi Islem Mudiirliigii tarafindan yonetilen bilgi
sistemlerinde olusan teknik hatalarla ilgili yardim bagvurularinin ¢6ziimiinii saglamak ve takip
etmek.

6. Tim miidiirliiklerde kullamilan yazic1 ve tarayicilarin kullanmakta olduklar: tonerler harig
diger tiim Omiirlii malzemelerinin kullammlarimi kontrol ederek, islerin aksamasina firsat

vermeden zamaninda ihale edilmesini saglamak.

b) Ag ve internet Hizmetleri Sorumlular
1. Yapilmis olan yerel ve genis veri ag1 kurulumlarinin islerligini test etmek.
2. Firewall (giivenlik duvar1) kurulumunu gergeklestirerek, internet yoluyla olabilecek

saldirilart 6nlemek.
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3. Belediyemiz agina bagli tiim bilgisayarlarin internet ve diger yollarla bulasabilecek viriisleri
engellemek amaciyla anti-viriis sistemleri arastirmak, satin alinmasim denetlemek ve
kurulusunu gergeklestirmek.

4. Belediyemiz merkez binasi ile diger hizmet binalarinda yer alan Miidiirliiklerin yerel ve
genis veri ag1 (LAN/WAN) baglantisini saglamak.

5. Belediyemiz ile ¢alisan tiim kurum ve kuruluslar ile giivenli veri iletisimini saglamak.

6. adsoyad@bornova.bel.tr kurumsal e-posta hizmetinin yonetilmesini ve kurum igerisinde

yaygin kullanimini saglamak.

7. Yerel ag yonetim ¢6ziimleri, ag yapilari, protokolleri, mimarileri ve glivenliginin etkin ve
verimli olmasini saglamak.

8. DHCP yonetimi kurallarim belirlemek. WAN igerisinde IP isleyisinin sorunsuzca
gergeklesmesini saglamak.

9. Kullanicilarin a§ igerisinde sorunsuz ¢alisabilmeleri igin kolay tanitma sistemlerini kurmak
ve her tiirlii kullanici trafigini yonetmek.

10. internet servis saglayici firma arastirmas yapmak, teknik sartname hazirlamak, ¢alisilan
firmanin vermis oldugu MRTG loglarini inceleyerek, kesintisizligi saglamak.

11. Kurum biinyesinde, korsan yazilim ve idarece uygun gériilmeyen techizatin kullanilmasin
onlemek.

12. Bilgisayarlarda kullanilan yazilimlarin lisanslarinin kontroliinii yapmak, lisanssiz program

kullanilmamas: igin 6nlemler gelistirmek.

¢) Sistem Odasi1 Yonetim Sorumlular:

1. Belediyemiz yonetim bilgi sisteminin diizenli ¢alismasi igin ana bilgisayarlar ve diger
cihazlarin iyilestirilmesi, giivenligi ve bakimlarini saglamak.

2. Belediye yonetim bilgi sistemi ¢er¢evesinde iiretilen verilerin yedekleme islemini yapmak
ve yedeklerin korunmalarini saglamak.

3. Bilgi giivenligini siirekli kilmak igin gerekli onlemleri almak, Midiirliiklerin de gerekli
onlemleri almalarim saglamak.

4. Sistem odasinda bulunan kritik 6nemdeki bilisim cihazlarinin (sunucu bilgisayar, switch,
modem, router, fire wall, v.b.) giivenli bir ortamda galismas: i¢in gerekli 6nlemleri (kesintisiz
gli¢ kaynaklari, 1s1, toz, nem yalitimi, yangin, kilit, v.b.) almak.

5. Sistemi siirekli faal halde tutmak igin diger gevresel destek birimlerinin uyumlulugunu
saglamak, bununla ilgili gerekli iyilestirme galismalarini koordine etmek, isletim sisteminin

bakimini, donanimin ve altyapinin fiziksel giivenligini saglayici ¢alismalari yapmak.
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6. Bilgisayar sistemlerinin bir biitiin olarak etkin ¢alismasini saglamak,

7. Bilgisayar sistemlerinin dinamik olarak iyilestirilmesini saglamak, bu kapsamda alinacak
donanimin teknik 6zelliklerini belirlemek.

8. Sistem odasinda bulunan ana bilgisayar sisteminin, yan {initelerinin ve ag cihazlarinin, ag

igerisinde kullanilan gevre birimlerinin tamirlerini yapmak veya yaptirmak.

d) Uygulama Yazihmlari ve EBYS Yénetim Sorumlulan

1. Belediyemizde bilgi sistemleri konusunda AR-GE caligmalarim yiiriitmek ve belediyemiz
yapisina uygun yeni projeler gelistirmek.

2. E-belediyecilik ¢alismalar1 ve Kent Bilgi Sistemi projeleri gelistirmek, Cografi Bilgi
Sisteminin kurulabilmesi igin arastirmalar yapmak.

3. Belediye y6netim bilgi sisteminin hazirlanmasi, gelistirilmesi ve bakimu ile birlikte sistem
analizleri yapmak, Miidiirliiklerden gelen yeni talep ve sorunlarin ilgili firmaya iletilmesini
saglamak ve ¢oziimlerini takip etmek.

4. Midirliklerden gelen yazilim ihtiyaglarim analiz etmek, piyasa arastirmasi yapmak,
biligim alt yapisina uygunluklarini denetlemek.

5. Birimlerden gelen program egitim ihtiyaglarini karsilamak.

6. Web sitemizdeki e-belediyecilik sayfas: ve interaktif uygulamalarin siirdiiriilebilmesi ve
gelistirilebilmesi igin destek saglamak.

7. EBYS uygulamalan, kullanici talepleri, karsilagilan sorunlarin ¢ozlimii vb. stiregleri
yonetmek.

8. E-imzaile ilgili is akislarini(yeni talep, arniza) KAMUSM ile birlikte yiirtitmek.

e) Veri Tabami Yonetim Sorumlulan

1. Belediyemizde kullamilan tiim veri tabanlanmin sunucu bilgisayarlara yiiklenmesini,
yazihmlarinin konfigiirasyonlarinin yapilmasim saglamak.

2. Veri tabam erisim giivenlik y6netimini gerceklestirmek.

3. Bilgi modelleme ve optimizasyon tekniklerini kullanarak veri tabanlarinin verimini
yiikseltmek, bakimlarimi gergeklestirmek ve siirekli izlemek.

4. Arizalara miidahale etmek ve ariza 6nleyici sistemleri gelistirmek.

3. Veri analizleri yaparak, kapasite ve performans planlamas yapmak.

6. (Uygulama Yazilmlari Yonetimi ile koordineli ¢ahgarak yeni uygulama yazilim

thtiyaglarinin belirlenmek.
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f) Egitim Sorumlulan
1. Ise yeni baslayan personele;
a) Genel bilgisayar kullanimi,
b) Kurumsal ag yapisi,
¢) E-posta kullanima,
d) Isletim Sistemleri genel kullanimu,
€) Internet erisim kurallan ve politikalari
f) e-imza/m-imza kullanimi
g) EBYS yazilim programimin kullammu hakkinda gereksinim duyulduk¢a egitimler
vermekten,
2. Mudiirliiklerin zaman igerisinde istedikleri her tiirlii uygulama yazilimlari programlarinin

kullanilmasina yonelik egitimleri organize etmekten sorumludurlar.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Bu Yénetmelikte Hiikiim Bulunmayan Haller
Madde 12- Bu y6netmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiiriirliikteki ilgili kanun ve mevzuat

hiikiimlerine gore uygulama yapilir.

Yiiriirlik
Madde 13- Bu ydnetmelik, 5393 sayili Kanunun 18. Maddesi "m" bendi geregi Bornova
Belediye Meclisinde kabul edildikten sonra Belediyenin Resmi Internet Sitesi (www.

bornova.bel.tr) lizerinden yayimlanarak yiiriirliige girer.

Yiiriitme

Madde 14 - Bu yonetmelik hiikiimlerini belediye baskann ile ilgili baskan yardimeisi ve miidiir

}W// %

yirttiir.
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BESINCI BOLUM

YONETMELIKTE YAPILAN DEGISIKLIKLER VE YURURLUGE GIRIS TARIHI

Yiiriirliige Giris

Tarihi

Yiiriirligi Girdigi
Meclis Karar No

Yapilan Degisiklik

Hukuki Dayanak Madde 3 “Bu yodnetmelik
03.07.2005 tarihli 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
15/b maddesine dayanilarak hazirlanmistir.”” seklinde

degistirilmistir.

Miidiirliigiin gorevlerine bu maddeler eklenmistir.
1-Miidiirliik tarafindan hazirlanacak basvuru formlari
ve ilgili kisilerden talep edilecek dilekgeleri, Kisisel
Verilerin Korunmas: Kanunu uyarinca 6n kontroliin
yapilabilmesi i¢in  Kisisel Verileri Koruma
Komitesi’nin onayina sunmak.

2-Fiziki dosyalarda ve dijital sistemlerde yer alan
kigisel verilere iliskin periyodik tarama ve imha
calismalarini yiiriitmek.

3-I¢ kontrol sistemi kapsaminda vyiiriitiilen eylem ve

calismalan takip etmek ve uygulamak.

Miidiiriin gérevlerine bu maddeler eklenmistir.

1-Kigisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda
yapilmasi planlanan gorevlerin zamaninda yerine
getirilmesini denetler.

2- I¢ Kontrol Sistemi kapsaminda yapilmast planlanan

gorevlerin zamaninda yerine getirilmesini denetler.
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